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BEVEZETES

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében to6rténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérsl szol6 AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (a tovabbiakban: Rendelet) eléirja, hogy az
Adatkezel6 megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok
kezelésére vonatkozd, minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthet6 és kdonnyen hozzaférhetd
formaban, vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva nyujtsa, tovabba hogy az Adatkezel6 el6segiti az
érintett jogainak a gyakorlasat.

Az érintett elbzetes tajékoztatasi kotelezettségét az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacidészabadsagrél 2011. évi CXII. térvény is elbirja.

Az alabbiakban olvashat6 tajékoztatassal a mtgfemonto.hu webhelyen a METALLOGLOBUS Fémonté
és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségli Tarsasag altal uUzemeltetett weblap hasznalataval,
mikoédésével 6sszefliggd adatkezelésekrdl tajékoztatjuk, és a fenti jogszabalyi kételezettségiinknek
tesziink eleget.

I. FEJEZET

AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

E tajékoztatas kiadoja, és egyben az Adatkezel6:

Cégnév: METALLOGLOBUS Fémontd és  Kereskedelmi Korlatolt  Felel6sségl
Tarsasag Felelb6sségl Tarsasag

Székhely: 1108 Budapest, Sirkert u. 2-4.

Cégjegyzékszam: 01-09-681224

Addszam: 11882183-2-42

Statisztikai szamjel: 11882183-2454-113-01
Nyilvantarto birésag: Févarosi Térvényszék Cégbirésaga
Képviseletre jogosult: Kelly Zsofia

E-mail elérhetéség: ontode@mtgfemonto.hu
Telefonszam: 06306188070

Il. FEJEZET
ADATKEZELESEK

Jelen adatkezelési tajékoztatd az Adatkezeld altal az oldal hasznalataval kapcsolatos tevékenysége kapcsan
felmerilé adatkezelésekrdl tajékoztatja az érintetteket. A weblap az adatkezel® tevékenységét mutatja be,
melybél ered6en a szolgaltatasok irant érdekl6d6k adatkezelbvel kapcsolatot 1étesithetnek.

A weblap webaruhazi funkciét nem tartalmaz, kizarélag kapcsolatlétesités lehetéségét és érdeklédék
informalasat szolgalja.

Adatkezelb adatokat cégcsoporton belll Eurépai Union beliil tovabbithat.

Automatizalt dontéshozatalt vagy profilalkotast a METALLOGLOBUS Fémontd és Kereskedelmi Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag nem alkalmaz.

Adattovabbitas az EU-n kivilre:
A Google valamint a Facebook rendszereinek hasznalataval osszefliggesben kezelt adatok Eu-n kivdl, az
Amerikai Egyesult Allamok terlletén talalhatd szervereken tarolédhatnak.
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1. KAPCSOLATFELVETEL

1.1. Ugyféllevelezés, kapcsolat felvételi {irlap, online ajanlatkérés

Erdeklédsinknek lehetésége nyilik kapcsolatot felvenni az Adatkezelével emailben, levélben illetve, a weblap
kapcsolat felvételi Grlap és az online ajanlatkérés (rlap kitoltésével.

Erintettek kore: 6nkéntesen kapcsolatot felvevd személy

Kezelt adatok kore: e-mail és postai uton keresztlli kapcsolatfelvétel esetén az dnkéntesen megadott
adatok. Kapcsolat felvételi és online ajanlatkérés (rlap kitdltése esetén kapcsolattartd nevet, cégnevet,
kapcsolat felvételi telefonszamot, varost, e-mail cimet, tovabba énkéntesen megadott egyéb adatokat
kezellink. Kérjuk, hogy csak annyi adatot adjanak meg, amely a kapcsolatfelvétel céljahoz szikséges.
Adatkezelés célja:

Leendd Uzleti partnerrel kapcsolat 1étesitése, megkotott kotott szerz8dés teljesitése, Uzleti kapcsolattartas,
szerzddés kotésének elbsegitése

Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerzddés teljesitéséhez, szerz6dés megkotéset megeldzben
vagy az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges [GDPR 6.
cikk (1) bek. b) pontja]

Adatkezelés ideje:

A Tarsasag a hozza postai uton érkezett leveleket, tgyfélmegkereséseket érkezteté datummal latja el. A

Tarsasag a beérkezett kildeményeket és e-maileket a kildé nevével és e-mail cimével, valamint mas, dnként

megadott személyes adataval egyutt az adatkdzléstél szamitott legfeljebb 1 év elteltével torli, amennyiben a

felek kdzo6tt nem jott létre tartds szerz6déses jogviszony.

A kapcsolat felvételi Grlap e-mailt general az adatkezel® részére, igy az onnan érkezé megkereséseket a

fentiekkel azonosan kezeljuk.

Kezelt adatok cimzettje lehet: (az adatok az aldbbiak szamara tovabbitasra kerllhetnek)
- Weblap tarhely szolgaltato:

Feladat: online tarhely biztositasa

Cégnév: Mediacenter Hungary Kift.

Cim: 6000 Kecskemét, Erkel Ferenc utca 5.
E-mail: mediacenter@mediacenter.hu

A weblap tarhelyének szolgéltatéja a weblap funkcioitol fuggéen adatok cimzettje lehet, de az aktualis
beallitasok szerint személyes adatot nem kezel.

A kapcsolatfelvételi Grlapba betaplalt adatok a weblap tarhelyén nem taroldédnak, az érdekl6ddk Gzenetét a
weblap motorja emberi beavatkozas nélkil emailen tovabbitja az Adatkezelbnek, a weblap tarhely
szolgaltatdja ezen adatokhoz nem fér hozza, azokon adatkezelési miiveletet nem végez.

1.2. Telefonos kapcsolatfelvétel

Amennyiben On ugy dént, hogy telefonon keresztiil keresi meg tarsasagunkat, és tarsasagunktol tgyével
kapcsolatosan visszajelzést kér, a telefonbeszélgetés soran kollégank az ugy intézéséhez, visszajelzéshez
sziikséges adatait rogzitheti. Altalanos tajékozddasi céllal torténd telefonbeszélgetés esetén tarsasagunk
személyes adatokat nem rogzit, a beszélgetésekrdl hangfelvétel nem késziil.

Kezelt adatok kore lehet: telefonald neve, telefonos elérhetésége vagy email cime, telefonalas célja, oka.
Adatkezelés célja: telefonal6 igényeinek megfelel szolgaltatas, kérdésekkel kapcsolatos visszajelzés
Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez vagy a szerz6dés megkdtését
megel6zden az érintett kérésére torténd Iépések megtételéhez szikséges [GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja]
Adatkezelés ideje: megkeresésével kapcsolatosan felvett adatait az Ggye lezarultat kdveté 1 honapig
6rizzik, amennyiben megkeresése valamely mas adatkezelési célnak nem mindsdil.

Adatszolgaltatasa elmaradasanak kdvetkezménye, hogy tarsasagunk kérését nem tudja teljesiteni.
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2. SZERZODESES KAPCSOLAT FENNALLASAVAL KAPCSOLATOS ADATOK KEZELESE

Amennyiben a tarsasagunkkal szerzédéses jogviszonyba Iép, Ugy a szerzédéses allomany altal tartalmazott
adatokat, a kapcsolat fennallasa alatt keletkezett e-maileket, kapcsolattartoi telefonszamokat, szamviteli és
pénzugyi bizonylatokat kezeljuk.

Erintettek kore: szerzédéses jogviszonyban 4&ll6 maganszemélyek, vagy szervezetek képviseldi,
kapcsolattartoi

Adatkezelés célja: szerz6déses kotelezetiség teljesitése, hatékony kommunikacié és kapcsolattartas,
szamla kiallitasa, szamviteli kdtelezettség teljesitése, jogi érdekvédelem

Jogalapok és 6rzési idok:

- szerzBdéses tartalmat bizonyité adatok a joglgylet lezarultaig a GDPR (1) b) szerz6dés teljesitése
jogalapon, majd a jogligylet lezarultat kovetd 5 évig a GDPR (1) f) alapjan jogos érdek jogalapon jogi
igényérvényesités esetére

- jogi személyek természetes személy kapcsolattartéi email cime, telefonszama a GDPR (1) bekezdés
f) pontja szerinti jogos érdek jogalapon, a jogviszony fennalltat kévet6 5 évig kezeljik. A
kapcsolattarté személyének valtozasa esetén adatait azonnal t6réljuk, azonban e-mail rendszerink
valamint biztonsagi mentések tartalmazhatjak.

- pénzigyi bizonylatok a kiallitasuktol szamitott 8 évig- Sztv 165. és 169. § (2) bekezdés alapjan a
GDPR (1) ¢) pontja szerinti jogszabalyi kotelezettség jogalapon

A személyes adatok cimzettjei lehetnek: (az adatok az alabbiak szamara tovabbitasra kerilhetnek)

A Tarsasag ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellatdé munkavallaléi, konyvelési, addézasi
feladatokat ellaté munkavallaloi szamara hozzaférhetd.

Adatkezelb a vele szerz8dék fizetési kotelezettségerdl a _AZ Szoftver nevii ERP program szolgaltatasai
igénybevételével allit ki szamlat, melynek keretében a szamlazé program tzemeltetéje megkapja a szerz6dd
felek szamlazasi adatait, mely bizonyos esetben személyes adatokat tartalmazhatnak.

Az adatkezel6 szamlai (az abban foglalt adattartalommal) tovabbitasra kertlnek a kényvelést ellatd
adatfeldolgozé részére.

Adatkezelb szerzb6dései es jogugylettel kapcsolatos levelezés tartalma jogvita esetén tovabbitasra kerilhet
a jogi szolgaltatast végz6 adatfeldolgozok részére.

Adatfeldolgozok részletezése a tajékoztato lll. fejezetében talalhatoé.
3. WEBOLDAL MUKODESEVEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

3.1. Cookie hasznalat:

Altalanos tajékoztatas a cookie-krol:

A Sitik (cookie-k) rovid adatfajlok, melyeket a meglatogatott honlap helyez el a felhasznald szamitdgépén.
A cookie célja, hogy az adott infokommunikacids, internetes szolgaltatast megkdnnyitse, kényelmesebbé
tegye. A cookie egy sor karaktert tartalmaz, és amely akkor keril a latogatd szamitégépére, amikor az egy
webhelyet keres fel. Amikor ismét felkeresi az adott webhelyet, a cookie-nak készonhetéen a webhely képes
felismerni a latogatd bongészéjét. A cookie-k tarolhatnak felhasznaloi beallitasokat (pl. valasztott nyelv) és
egyéb informacidkat is. Tébbek kdzoétt informaciot gydjtenek a latogatérdl és eszkodzérdl, megjegyzik a
latogato egyéni bedllitasait, felhasznalasra kerilhetnek pl. az online bevasarlokosarak hasznalatakor. A sitik
altalanossagban megkoénnyitik a weboldal hasznalatat, elésegitik, hogy a weboldal a felhasznaldék szamara
igazi webes élményt nyujtson, és hatékony informacioforrast jelentsen, tovabba biztositjak a weboldal
Uzemeltetdje részére az oldal miikédésének ellenbrzését, visszaélések megakadalyozasat és a weboldalon
nyujtott szolgaltatasok zavartalan és megfeleld szinvonalu biztositasat.

Egy részik ugynevezett ideiglenes cookie, amelyet a honlap csak egy adott munkamenet soran (pl.: egy
internetes bankolas biztonsagi azonositasa alatt) helyez el a felhasznal6 eszk6zén, a masik fajtaja az allando
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cookie (pl.: egy honlap nyelvi bedllitasa), amely addig a szamitdégépen marad, amig a felhasznal6 le nem
torli azt.

Az Eurdpai Bizottsag iranyelvei alapjan cookie-kat [kivéve, ha azok az adott szolgaltatas hasznalatahoz
elengedhetetlenil sziikségesek] csak a felhasznalé engedélyével lehet a felhasznal6 eszkézén elhelyezni.

Az altalanos elterjedt internetes gyakorlatnak megfeleléen Tarsasagunk is hasznal sutiket (cookie) a
weboldalan.

Tarsasaqunk altal hasznalat cookie-k az alabbi csoportba sorolhatok:

Sziikséges siitik — a sziikséges stk segitenek abban, hogy a weboldal hasznalhaté legyen, lehetévé téve
az olyan alapvetd funkcidkat, mint példaul az oldalon térténé navigalas. A weboldal nem mikddhet
megfelel6en ezek nélkal a sutik nélkal.

Preferencia sutik — Engedélyezés esetén lehetévé teszik a webhely szamara, hogy emlékezzen olyan
informaciokra, amelyek befolyasoljak a webhely viselkedését vagy megjelenését. A mi esetiinkbe ilyen a
felhasznald altal preferalt nyelv, a felhasznalo régidja, a kosar tartalmanak megtartasa az oldal elhagyasat
kovetben is (suti neve: jshopping_temp_cart). llletve, ha rendelkezik felhasznaléi fiokkal, akkor ez a cookie
(sUti neve: joomla_user_state) ugy van beallitva, hogy minden oldallatogatas soran bejelentkezve maradjon.

Statisztikai siitik — (Google analytics) Az Erintett kifejezett és megalapozott hozzajarulasa esetén segitenek
megérteni, hogy a felhasznalok hogyan lépnek kapcsolatba a webhelyekkel azaltal, hogy névtelenl
gyljtenek és tovabbitanak informacidkat.

Cookie hasznalat jogalapja:

A weboldal miikédéséhez sziikséges siitik, bdvitmények kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének f) pontja, a preferencia és statisztikai sltiket az adatkezel® a honlap latogatojanak kifejezett
hozzajarulasaval kezeli (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja).

Felhivjuk figyelmét, hogy a siitik elfogadasa azt is eredményezheti, hogy cookie adatai az Eurdpai Unid, vagy
az Eurdpai Gazdasagi Térség tertletén kivil kerilnek feldolgozasra.

Kifejezett hozzajarulasa esetén a cookie-kat és webjelzéket, pixeleket felhasznaljuk arra, hogy a
Felhasznaldk felé a Google és a Facebook utjan reklamokat jelenitsink meg. Az adatkezelés emberi
beavatkozas nélkul torténik.

A weboldalunk Joomla tartalomkezeld rendszer segitségével Uzemel, mely soran kiegésziték (pluginek és
modulok) kerllhetnek beépitésre.

Cookie-k kezelése:

A sltik hasznalatanak elfogadasa, engedélyezése nem kotelez8. Visszaallithatja bdngészéje beallitasait,
hogy az utasitsa el az 6sszes cookie-t, vagy, hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy cookie-t kuld. A legtdbb
bdngészd ugyan alapértelmezettként automatikusan elfogadja a sitiket, de ezek altalaban
megvaltoztathatéak annak érdekében, hogy megakadalyozhatd legyen az automatikus elfogadas és minden
alkalommal felajanlja a valasztas lehetéségét.

A weboldalon hasznalt sitik Gnmagukban nem alkalmasak a felhasznald személyének beazonositasara.

A legnépszeribb bongészok suti beallitasairdl az alabbi linkeken tajékozodhat:

» Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hi=hu

* Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn

* Microsoft Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-11

* Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-10-win-7

* Microsoft Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-
cookiesttie=ie-9

* Microsoft Internet Explorer 8: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-
cookiesttie=ie-8
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*» Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-fag
« Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy eléfordulhat, hogy bizonyos webhelyfunkciok vagy
-szolgaltatasok nem fognak megfeleléen mikédni cookie-k, bévitmények nélkal.

Sajat vagy harmadik fél altal elhelyezett cookie:

A sutik vagy altalunk (first-party cookie), vagy egy harmadik fél altal (third-party cookie) kertlnek
elhelyezésre.

Amennyiben a weboldalon kiilsé webes szolgaltatasok segitségével jelenitiink meg kilonféle tartalmakat, az
néhany olyan suti tarolasat eredményezheti, melyeket nem az RK60 Kft., mint Adatkezel6 felugyel, igy nincs
befolyasunk arra, hogy ezek a weboldalak, illetve kiilsé6 domainek milyen adatokat gy(ijtenek. Ezen cookie-
krol az adott szolgaltatasra vonatkozd szabalyzatok adnak tajékoztatast, az alabbiakban rdéviden
tajékoztatjuk ezen szolgaltatok tevékenysegeirdl.

Google Analitics:
Adatfeldolgoz6é megnevezése a kdvetkez6:
Név: Google LLC
Cim: Google Data Protection Office, 1600 Amphitheatre Pkwy, Mountain View, California
94043
Weboldal: https://www.google.com/

Tarolt adatok lehetnek: weboldal latogatas adatok, naptarbejegyzések, telefon kontaktok, egyedi felhasznalé
azonositok, latogatd azonositéd siti (cookie)

A Google Analytics a Google elemzé eszkéze, amely abban segit a weboldalak és alkalmazasok
tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatoik tevékenységeirél. A szolgaltatas cookie-kat
hasznalhat, hogy informaciokat gyijtson és jelentést készitsen a weboldal hasznalatara vonatkozo
statisztikai adatokbol anélkil, hogy egyénileg azonositana a latogatokat a Google szamara. A Google
Analytics altal hasznalt f6 cookie a ,_ ga” cookie. A webhelyhasznalati statisztikai adatokbdl készilé
jelentések mellett a Google Analytics — az el6bbiekben ismertetett néhany hirdetési cookie-val egyutt —
felhasznalhaté arra is, hogy relevansabb hirdetéseket jelenitsink meg a Google-termékekben (példaul a
Google Keresésben) és szerte az interneten.

A webhely a Google Analytics programot, a Google Inc. (,Google”) webelemzési szolgaltatasat hasznalja,
mely ,sltiket” hasznal. Ezek a szdvegdfajlok a szamitdgépén kerllnek mentésre és lehetdvé teszik annak
elemzését, hogy On hogyan haszndlja a webhelyet. A siti Gtjan generalt, a weboldal hasznélataval
kapcsolatos informaciok altalaban a Google Amerikai Egyesiilt Allamokban talalhaté szerverére keriilnek
tovabbitasra és mentésre. Az IP cimet a Google a tovabbitas soran az Eurdpai Unié tagallamain belll vagy
az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolé megallapodasban részes mas allamokban el6zéleg megroéviditi,
anonimizalja.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban lév6 szerverére tortén6 tovabbitasara és ottani lerviditésére csak
kivételes esetekben kerul sor.

A Google, az adatkezel6 megbizasabdl, ezt az informaciét arra hasznalja fel, hogy értékelje a webhely
hasznalatat, jelentéseket készitsen a webhellyel kapcsolatos tevékenységekrdl, demografiai jelentéseket
készitsen és tovabbi a webhely és az internet hasznalataval kapcsolatos szolgaltatasokat biztositson az
adatkezel6 szamara.

A Google Analitics adatgydjtési bedllitasai soran tarsasagunk remarketing célu, hirdetésjelentési, és
hirdetések személyre szabasat lehetévé tevd specialis beallitasokat is alkalmaz, igy hozzajarulasa esetén a
gyUjtétt adatokat marketing céljara is hasznaljuk. A Google Analitics a gy(jtott adatokat 26 hénap idétartamig
kezeli. A Google altal gyUjtott adatok megosztasra kertlhetnek a Google Ads rendszerrel.

A tarsasag hasznalhatja a Google ,Hasonlé Célcsoportok” funkcidjat, mely funkcid lehetévé teszi, hogy
hasonlé érdeklédésl személyek szamara hirdessink.


http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

A Google Analytics szolgaltatas altal alkalmazott sitikkel kapcsolatos tovabbi tajékoztatas az alabbi oldalon
érhet6 el: https://developers.google.com/analytics/devquides/collection/analyticsjs/cookie-usage

Azok a felhasznaldk, akik nem kivanjak, hogy a Google Analitycs statisztikajaban megjelenjen az oldalon
folytatott tevékenységik, a bongészgjuk bévitményeként telepitett un. Google Analytics Opt-out Browser
Add-on telepitésével letilthatjak az informaciok Google Analytics felé torténd tovabbitasat. A bévitmény
telepitésérdl tovabbi tajékoztatas az alabbi oldalon érhetb el:

https://tools.google.com/dIpage/gaoptout

Google Ads, Remarketing, konverziokovetés
A Google Analiticsb6él szarmaz6 adatok felhasznalasaval a Google Ads reklamprogramot hasznaljuk.
Hirdetéseinket a Google mint kiilsé szolgaltaté internetes webhelyeken jeleniti meg.

A remarketing funkcié lehetéséget biztosit, hogy a hirdetéseinket azokra a felhasznaldkra szabjuk akik
korabban felkeresték webhelyiinket, valamint ugy allithatjuk be az ajanlatokat és a hirdetéseket (a dinamikus
remarketing hasznalataval), hogy ezeket a latogatdkat szélitsak meg, amikor az interneten béngésznek vagy
alkalmazasokat hasznalnak.

Amikor valaki meglatogatja a weboldalt, a latogaté cookie-azonositdja hozzaadddik a remarketinglistahoz. A
Google cookie-kat hasznal a Google-termékekben, igy példaul a Google Keresésben lathatd hirdetések
testreszabasahoz. Az ilyen cookie-kat példaul arra hasznalja, hogy megjegyezze az On legutdbbi kereséseit,
az egyes hirdeték hirdetéseivel vagy a keresési eredményekkel valé korabbi interakcioit, tovabba a hirdeték
webhelyein tett latogatasait.

A kuls6 szolgaltatok cookijait az eszkdzeik beallitasaiban illetve a Google Marketing Platform leiratkozasi
oldalan letilthatjak: https://adssettings.google.com/authenticated?hl=hu#display optout

A Google Ads programon belll igénybe vessziik a Google konverziokovetd szolgaltatasat. A Google
konverzidkovetés a Google Inc. elemzé szolgaltatasa.

Amikor Felhasznaldé egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a konverziokdvetéshez szikséges
cookie keril a szamitogépére. Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korlatozott.
Amikor a Felhasznalé a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le, akkor a Google
és az Adatkezel6 is lathatja, hogy Felhasznalé a hirdetésre kattintott.

A Google Ads emellett a Google Analiticstél fliggetlen funkciokat is ad a weboldalhoz, mely szerint a
remarketing és a konverzidokdvetés soran a Google Ads sajat mérékddjat hasznalja Tag Manageren
keresztil, mely soran altalanos latogatasi adatok kerlilnek atadasra a Google rendszerének.

A Google Ads hirdetési rendszer hasznalatan keresztul hasonmas célkozonség listak készulhetnek. A
Hasonl6 Kozdnségek célzasa révén olyan személyeknél jelenithet meg hirdetéseket, akik a meglévd
remarketinglistakon szereplé személyekkel kdzos jellemzbkkel rendelkeznek.

Facebook remarketing:

Online ajanlatainkhoz a Facebook k6zdsségi haldzat (izemeltetd: Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park,
CA 94025, USA, illetve, ha 6n EU éllampolgar, Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal
Harbour, Dublin 2, irorszég (,Facebook”)) hirdetési rendszerét, és az altala biztositott ,Facebook Pixel”
szolgaltatast hasznalhatjuk.

A Facebook Pixel lehetévé teszi a Facebooknak, hogy ajanlatunk megtekintdibél célcsoportot képezzen
ugynevezett ,Facebook-Ads” hirdetések feltlintetése céljabdl. Ennek megfeleléen mi kizarélag arra
hasznaljuk a Facebook Pixel szolgaltatast, hogy altalunk létrehozott Facebook-Ads hirdetéseket kinaljuk
online ajanlataink irdnt érdeklédést mutatd Facebook felhasznalok szamara. A Facebook Pixel hasznalataval
azt kivanjuk biztositani, hogy Facebook-Ads hirdetéseink megfeleljenek a felhasznaldk potencialis
érdekl6dési koreinek és igy ne legyenek zavaroak. A Facebook Pixel ugyanakkor lehetove teszi szamunkra,
hogy statisztikai és piackutatasi célokbdl nyomon kdvessuk a Facebook hirdetések hatékonysagat, mivel
tajékoztat minket arrél, hogy a felhasznaldk a Facebook hirdetésre valo kattintva hasznaltak-e webhelylinket.
On jogosult megtiltani a Facebook Pixel adatgyijtését és informacidinak Facebook hirdetések
megjelenitését. Ehhez latogassa meg a Facebook Aaltal készitett vonatkozé  oldalt
(https://www.facebook.com/settings?tab=ads) és kdvesse a felhasznalason alapulé reklamozas beallitdsaval
kapcsolatos utasitasokat vagy tajékozddjon jogairdl a kovetkezé oldalakon:
http://www.aboutads.info/choices/ (USA) és http://www.youronlinechoices.com/ (EU). A beallitasok a
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platformtdl fliggetlenek, azaz minden eszkdzre, igy példaul asztali szamitégépekre és mobileszkdzdkre is
alkalmazhaték.

Google Tag Manager

A Google Tag Manager egy a Google Inc., altal biztositott cimkezel6 szolgaltatas, amely lehetévé teszi
cimkék (tag) létrehozasat, frissitését és kezelését. A cimkék a weboldalunkon 1évé olyan kis kédelemek,
amelyek tébbek kdzoétt a forgalom és a latogatdi viselkedés mérésére, valamint az online hirdetések és a
k6zbdsségi csatornak hatasanak meghatarozasara szolgalnak. Amikor meglatogatja weboldalunkat, akkor az
aktualis cimke-konfiguraciot elkiildik az On béngészdjére. Maga az eszkéz nem gydijt semmilyen személyes
adatot, de biztositja mas olyan cimkék aktivalasat, amelyek viszont esetlegesen gyijthetnek adatokat.

A Google Tag Manager mikddéserdl tovabbi  informaciokat a  kdvetkez6  linken:
https://support.google.com/tagmanager/answer/6102821?hl=hu valamint a hasznélati szabalyzatban
talalhat: https://www.google.de/tagmanager/use-policy.html

4. EGYEB ADATKEZELESEK:

Szolgaltatasunk soran eléfordulhat, hogy jelen tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelés torténik. llyen
esetben az adat felvételekor tajékoztatast adunk irasban arrél, hogy az éppen aktualis adatfelvétel soran
miként, milyen célbdl, milyen alapon fogjuk adataidat kezelni, meddig 6rizziik meg és milyen jogai vannak az
adatkezeléssel kapcsolatban.

Tajékoztatjuk tgyfeleinket, hogy a birdésag, az lUgyész, a nyomozé hatésag, a szabalysértési hatdsag, a
kozigazgatasi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésag, illetbleg jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetleg iratok
rendelkezésre bocsatasa vegett megkereshetik az adatkezel6t.

Adatkezel6 a hatdésagok részére — amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte —
személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetlenul szikséges.

. FEJEZET
ADATFELDOLGOZOK

A személyes adatait munkatarsaink kezelhetik, valamint azok az adatfeldolgozdok akik velink irasbeli
adatfeldolgozéi szerz6dést kotottek.

Adatfeldolgozé az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, tigyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel; (Rendelet 4. cikk 8.)

Adatait mind munkatarsaink, mind adatfeldolgozoéink és az 6 kdzvetlen munkatarsai kizarolag az adatkezelés
céljanak eléréséhez szukséges meértékben és a jogalap Dbiztositotta ideig kezelhetik.
Az adatfeldolgozok 6nallé déntést nem hoznak, kizarélag a veliink kotott szerzddés, és a kapott utasitasok
szerint jogosultak eljarni. Ellenérizzik az adatfeldolgozéink munkajat, adatfeldolgozéink tovabbi
adatfeldolgozot csak hozzajarulasunkkal jogosultak igénybe venni.

Az adatfeldolgozé igénybevételéhez nem kell az érintett el6zetes beleegyezése, de szukséges a
tajékoztatdsa. Ennek megfeleléen a kdvetkez6 tajékoztatast adjuk.

Az adatfeldolgozdink:

Konyvelés Fourexperts Kft. rendszeres
Adoszam: 26244420-2-43

Cégjegyzékszam: 01-09-309866

Székhely: 1213 Budapest, Szentmikldsi ut 102.
Email: info@fourexperts.hu

Szamlazas A-Z szoftver Kft. rendszeres
Addszam: 25817786-2-13




Cégjegyzékszam: 13-09-184258
Székhely: 2084 Pilisszentivan, Borbala utca 26
Email: support@az-szoftver.hu

Bérszamfejtés Prohuman 2004 Munkaerd Szolgaltaté és Tanacsado Kift.
Adoszam: 13410021-2-44

Cégjegyzékszam: 01-09-992836,

Székhely: 1146 Budapest, Hungaria krt. 140-144.

E-mail: cegugyek@prohuman.hu

Jogi szolgaltatas Dr. Polgar Ugyvédi Iroda eseti
Székhely: 1061 Budapest, Liszt Ferenc tér 5.
E-mail: polgar@polgardr.hu

IT szolgaltatd, email | PROTOLINK Kft. rendszeres
szerver Addszam: 14566321-2-42

Cégjegyzékszam: 01-09-909729

Székhely: 1144 Budapest, Szentmihalyi ut 20-22. 1. em. 36.
E-mail: office@protolink.hu

weblap tarhely MediaCenter Hungary Kft. rendszeres
szolgaltato és Addszam: 13922546-2-03

honlap Gzemeltetd | cggjegyzékszam: 03-09-114492

Székhely: 6000 Kecskemét, Erkel Ferenc utca 5.
Email: mediacenter@mediacenter.hu

weboldal latogatasi | Google LLC a Google Analitics és Google Ads | rendszeres
adatok elemzése, szolgaltatasokon keresztul

hirdetés Cim: Google Data Protection Office, 1600 Amphitheatre Pkwy,
Mountain View, California 94043

Weboldal: https://www.google.com/

IV. FEJEZET

ADATOK TAROLASA, ADATKEZELES BIZTONSAGA

A Adatkezelé a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai
eszkdzoket ugy valasztja meg és Uzemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga)

legyen.

Az Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kuldnésen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisulés, sérllés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné
valas ellen.

Az Adatkezeld a kuldnb6zé nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében
megfeleld technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt térvény lehetbvé teszi —
kozvetlenul ne legyenek 6sszekapcsolhatok és az érintetthez rendelhet6k.


mailto:office@protolink.hu

Az Adatkezelé a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miiszaki, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel
kapcsolatban jelentkez6 kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyuijt.

Az Adatkezel$ az adatkezelés soran meg6rzi

a) a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és teljességét;
c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznaldénak sziiksége van ra, valdban
hozza tudjon férni a kivant informaciéhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszk6zok.

Az Adatkezel6 és partnereinek informatikai rendszere és halézata egyarant védett a szamitogéppel
tamogatott csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tliz és arviz, tovabba a szamitogépvirusok, a
szamitogépes betdrések és a szolgalatmegtagadasra vezetd tdmadasok ellen. Az lGzemeltetd a biztonsagrol
szerverszintl és alkalmazasszint(i védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Tajékoztatjuk a felhasznaldkat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus Uzenetek, protokolltdl (e-mail,
web, ftp, stb.) fliggetlenil sériilékenyek az olyan haldzati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen
tevékenységre, szerz8dés vitatasara, vagy az informacié felfedésére, modositasara vezetnek. Az ilyen
fenyegetésektdl megvédendd az adatkezeld megtesz minden téle elvarhatd ovintézkedést. A rendszereket
megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson
minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kivll lehetévé teszi az alkalmazott
ovintézkedések hatékonysaganak ellenérzését is.

V. FEJEZET

TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL

Elézetes tajékozédashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 0sszefuggd tényekrél és informaciokrél az adatkezelés
megkezdéseét megelbzden tajékoztatast kapjon.

(Rendelet 13-14. cikk)

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a Rendeletben meghatarozott kapcsolddo informacidkhoz hozzaférést kapjon.
(Rendelet 15. cikk).

A helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkul helyesbitse a ra
vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra,
hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan térténd — kiegészitését.
(Rendelet 16. cikk).

A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul tordlje a ra vonatkozo
személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koételes arra, hogy az érintettre vonatkozé személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkil térélje, ha a Rendeltben meghatarozott indokok valamelyike fennall.
(Rendelet 17. cikk)

Az adatkezelés korlatozasahoz valo6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha a rendeltben
meghatarozott feltételek teljesulnek.

(Rendelet 18. cikk)

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség
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Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrdl, torlésrél vagy adatkezelés-
korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.
(Rendelet 19. cikk)

Az adathordozhatésaghoz valé jog

A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala egy Adatkezel6
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy
ezt akadalyozna az az AdatkezelS, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

(Rendelet 20. cikk)

A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak az alabbi jogalapokon t6rténd adatkezelése ellen:

-a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontja (az adatkezelés kdzérdekl vagy az Adatkezelére ruhazott
kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szikséges) vagy

f) pontja (az adatkezelés az Adatkezel6é vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlkséges) adatkezelés ellen.

Ebben az esetben az adatkezelé a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve ha az adatkezeld
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényestésehez vagy védelméhez kapcsolédnak.

(Rendelet 21. cikk)

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizar6lag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonldképpen jelentés
mértékben érintené.

(Rendelet 22. cikk)

Korlatozasok

Az Adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra alkalmazandd unids vagy tagallami jog jogalkotasi intézkedésekkel
korlatozhatja a 12—22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12—22. cikkben meghatarozott jogokkal és
kotelezettségekkel 6sszhangban

(Rendelet 23. cikk)

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

Ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi
incidensrél.

(Rendelet 34. cikk)

A felugyeleti hatésagnal torténé panasztételhez valé jog (hatésagi jogorvoslathoz valé jog)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feligyeleti hatosagnal — kiléndsen a szokasos
tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett
megitélése szerint a ra vonatkoz6 személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet.

(Rendelet 77. cikk)

A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatésag ra
vonatkozo, jogilag kotelezé erejli dontésével szemben, vagy ha a felugyeleti hatésag nem foglalkozik a
panasszal, vagy harom hdnapon belll nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos
eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérél.

(Rendelet 78. cikk)

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog
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Minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak e
rendeletnek nem megfelel6 kezelése kdvetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.
(Rendelet 79. cikk)

VI. FEJEZET

AZ ERINTETT KERELMENEK ELOTERJESZTESE,
AZ ADATKEZELO INTEZKEDESEI

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését vagy zarolasat az adatfelvételénél
jelzett médon, illetve email vagy postai uton.

Az Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
honapon bellil tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara iranyuld kérelme nyoman hozott intézkedésekrél.

Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két
hénappal meghosszabbithatdé. A hataridé meghosszabbitasardl az Adatkezeld a késedelem okainak
megjeldlésével a kérelem kézhezvételétél szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetbség szerint elektronikus uton
kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkul, de legkésdbb a
kérelem beérkezésétél szamitott egy honapon bellil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak
okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet birdésagi
jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezeld a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informacidkat és az érintett jogairdl szdl6 tajékoztatast
(Rendelt 15-22. és 34. cikk) és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmien
megalapozatlan vagy — kulondsen ismétlédd jellege miatt — tulzo, az Adatkezeld, figyelemmel a kért
informacié vagy tajékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ
koltségekre megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést, azonban kérelem egyértelmien
megalapozatlan vagy tulzo jellegének bizonyitasa az Adatkezelét terheli.

Ha az Adatkezelének megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes személy kilétével
kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez szikséges informaciok
nyujtasat kérheti.

Az adatok hordozhatésagahoz vald jog gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag
megvaldsithato — kérje a személyes adatok adatkezel6k kdzotti kozvetlen tovabbitasat.

Az Adatkezel6, mint adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt, illetleg az altala megbizott feldolgozé altal
feldolgozott adatairdl, azok forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozé
neveérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységérél, tovabba adattovabbitas esetén annak
jogalapjardl és cimzettjérdl. Az adatkezeld a kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb id6 alatt irasban
adja meg a tajékoztatast. E tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkorre
vonatkozo6 tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6hdz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben a Adatkezel6
koltségtéritést allapit meg.

Az Adatkezel6 az érintett adatat nem torolheti, ha az szerz6désen, jogi kotelezettség teljesitésén vagy a
Adatkezeld jogos érdekén alapul.

Jogos érdek alapu adatkezelések esetében érintettet megilleti a Rendelet 21. cikke szerinti tiltakozashoz valé

jog, azaz az adatkezelés ellen barmikor tiltakozhat. Ez esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos
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okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésevel masnak okozott kart megtériti. Az adatkezel6 mentestl a felel6sség aldl, ha a kart az
adatkezelés korén kivul es6 elharithatatlan ok idézte el6. Nem tériti meg a kart annyiban, amennyiben az a
karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

Jogorvoslati lehetéséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosagnal lehet élni:
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Honlap: http://www.naih.hu

Telefon: 06.1.391.1400

Telefax: 06.1.391.1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz is fordulhat. A birésag az Ggyben
soron kivdl jar el.

Tajékoztato frissitése, jogszabaly valtozasok kovetése

A Tajékoztatot az adatkezel6 folyamatosan felllvizsgalja és aktualizélja a jogszabalyi kornyezet
valtozasainak és a hatésagi elvarasoknak megfeleléen. Az aktualis Tajékoztatordl a weboldal ,,Adatkezelési

Tajékoztatd” része alatt tajékozddhat folyamatosan.

Budapest, 2023. november 01.

METALLOGLOBUS Féemoéntd és Kereskedelmi Korlatolt Felelésségli Tarsasag
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